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报告说明



CSR21标准



公司CSR主题及重要性分析
依据CSR21标准，创引识别在社会责任履行方面的相关主题并作了重要性分析：

3.1环境保护：能源消耗和温室气体排放、顾客健康与安全、原料化学品与废弃物、生态环境保护倡导；

3.2劳工人权保障：员工健康与安全、员工职业发展与培训、工作条件、社会对话、歧视现象；

3.3商业道德：贪污腐败现象、反不下当竞争行为、市场营销社会责任（保护客户机密）；

3.4可持续采购：供应商环境管理和社会责任表现。
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公司简介

杭州创引化工科技有限公司是一家为全球用户提供有机化学产品的企业，

依托于长期稳定可靠的合作伙伴，长于医药及材料领域高级有机化合物的

开发与生产。十多年来，我们专注于为世界范围内的客户提供高标准的研

发服务，客户中不乏世界500强企业。

我们累计开发或优化了超过5200个化合物及其类似物。同时我们保持与国

内知名学府，研究所，企业及合作伙伴的紧密技术联系与协作。

经营始于1996年，我们对中国市场及商业环境深耕细作。加上我们十多年

的国际化服务历程，我们坚信能一如既往的为客户提供最佳解决方案实现

商业成功。



公司价值观



公司愿景与企业文化

原则

诚信、团结、勤劳、
负责

愿景  
        成为医药及材料领域高

级有机化合物的知名供
应商，技术服务商，方
案解决商

企业文化

勤奋、严谨、求实、
创新



工作场所

公司为员工
提供安全的
工作环境和
场所，选择
符合食品卫
生标准的桶
装纯净水供
员工饮用。
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到2022年，公司将实现如下CSR政策目标
员工健康体检覆盖率100%

员工保险覆盖率100%

事故频发率为0，事故严重率为0

新冠疫情传播率0

员工满意度大于80%

员工缺席率≦10%

员工平均每年获得的培训不少于10小时/人

歧视、虐待与骚扰事件0起

女性占总工人人数不低于50%

担任高级管理的女性的比例不低于50%

劳工人权

商业道德 可持续采购

环境保护

采购人员CSR培训覆盖率100%

至少3家供应商签署供应商行为守则

签订含CSR条款的采购合同占比达50%以上

至少对1家供应商实施了CSR现场审核/远程评审

督促至少2家供应商开展CSR自评或第三方评估

用电量节约1%

产品普货鉴定报告90%以上

产品召回率不大于1%

化学品泄漏0发生

员工绿色出行率70%以上

敏感岗位反腐倡廉培训覆盖率100%

贪污腐败发生0件

员工信息安全培训覆盖率100%

机密信息泄漏0件



公司2021年度CSR绩效
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2021年创引环境管理绩效

2020年用电6342度，2021年度用电6296度，相比2020

年用电节约0.73%，2020年1季度因疫情停工用电极少，

故2021年节约数据不明显，但用电量仍有降低。

目标：用电量节约1 % 

2021年度做了45份产品报告均为普货，普货鉴定

100%

产品普货鉴定报告90%以上

2021年，未发生产品不合格退货，产品召回率0%。

产品召回率不大于1%



环境管理绩效

本公司涉及少量化学品样品，均寄给客户或妥善处置；

出货委托货代公司，2021年化学品泄漏事件为0。

化学品泄漏0发生 

2021年度员工燃油车出行2人，新能源车出行1人，

地铁出行5人，绿色出行合计6人，总人数8人，

员工绿色出行达75%

员工绿色出行率70%以上







2021年创引化工员工人权保障绩效

公司每年为员工报销健康体检费用，2021年全体员工8人均做了健康体检。员工100%健康体检

公司为全体员工8人全部购买了社会保险。员工保险覆盖100%

公司鼓励员工之间平等包容，形成尊重关怀，团结友爱的工作氛围，以

保障每个人可以身心愉悦地工作，在面对工作挑战和生活困难时，所有

同事伸出友爱之手，互相关怀关爱，形成团队凝聚力，得到工作价值感

和团队的归属感。2021年未发生歧视、虐待、骚扰事件。

歧视、虐待与骚扰0起

公司每周定期消杀，全体员工定期核酸检测，对出入公司人员严格查询

健康码和行程，杜绝工作场所疫情传播，2021年公司场所未发生新冠疫

情传播。

新冠疫情传播率0



2021年创引化工员工人权保障绩效

公司建立事故预防机制，每年组织安全教育，日常开展安全点检，2021

年工伤事件为0，事故频发率为0，事故严重率为0。

事故和工伤0发生

2021年员工请假共计16天，全体员工8人应出勤1944天，员工缺席率8.2%。员工缺席率≦10%

公司发出8份满意度调查表全收回，其中满意8份。2021年员工满意度

100%。员工满意度大于80%

公司共8人，其中女性4人。2021年女性员工占比50%。女性占总工人人数
不低于50%

担任高级管理的女性
的不低于50% 公司高管共4人，其中女性2人。2021年担任高级管理的女性占比50%。



2021年创引化工员工福利案例

2021年9月组织员工团建活动



2021年创引化工员工福利案例

2021年11月给员工发放了旅游补贴



2021年创引化工员工福利案例

公司节假日组
织聚餐，营造
团队融洽氛围



2021年创引化工员工健康安全与人权保障案例

员工体检费用公司给予报销



2021年创引化工员工健康安全与人权保障案例



2021年创引化工员工健康安全与人权保障案例



2021年创引化工员工健康安全与人权保障案例



2021年商业道德绩效

全员8人均参与信息安全培训

员工信息安全培训覆盖率100%
采购、销售、财务共3人，均参加反腐败反贿

赂培训培训

敏感岗位反腐败反贿赂培训覆盖率100%

未发生贪污腐败事件。

贪污腐败发生0件

无信息安全和机密信息泄密事件发生。

信息安全泄密0发生









2021年可持续采购绩效

已有3家供应商签署创引供应商行为守则。

至少3家供应商签署供应商
行为守则

2名采购人员均经CSR培训，占比100%。

采购人员CSR培训覆盖率100%

2021年签订采购合同40份，CSR条款采购合同

21份，占比52.5%。

签订含CSR条款的采购合同
占比达50%以上

督促至少2家供应商开展CSR
自评或第三方评估

已收到2家供应商发回的创引供应商质量体系

监查表和的评估报告
至少对1家供应商实施了
CSR现场审核/远程评审

2021年，已对1家供应商实施了现场审核



公司制定并运行《供应商评估与管理制度》，在供应商导入要求供应商签署

《创引供应商行为守则》，同从质量管理和保证 、产品包装、储存和运输、

员工人权保障与商业道德、过程控制、环境管理体系 、安全和健康保障等

方面对供应商进行考核与评分，结合对供应商的现场评审，将供应商分级，

对优秀供应商在之后的采购中会受到公司扶持政策倾斜，不合格的供应商则

会被淘汰，以此激励供应商提高各项标准。

公司对主要供应商会进行重点扶持与培育，与之达成长期稳定的战略合作，

定期召开供应商大会宣导《供应商评估与管理制度》以及社会责任履约要求，

同时明确物料供应商的资质、选择的原则、评估方式、评估标准等程序，以

保证供应链及时性和稳定性，以达到公司可持续采购的目的。





意见征集
Thank You!

Please visit our website www.trylead-chem.com


